L”-I g ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

WERBEAGENTUR
UHLSOLUTIONS

1. GELTUNGSBEREICH:

Diese Geschaftsbedingungen gelten fir sémtiiche Lieferungen und
Leistungen, die die Firma UHL Solutions, im folgenden Agentur genannt,
gegeniber dem Kunden erbringt. Wenn diese Geschaftsbedingungen
einmal vereinbart worden sind, gelten sie auch flr die Zukunft, selbst wenn
nicht ausdricklich darauf Bezug genommen wird. Abweichungen von
den Geschdffsbedingungen sind nur bei schrificher Bestatigung durch
die Agentur wirksam. Sondervereinbarungen gehen diesen Geschdftsbe-
dingungen vor. Mit seiner Unterschrift bestatigt der Kunde auch, dass seine
Geschdaftsbedingungen gegeniber der Agentur nicht gelten. Algemeine
Geschdaftsbedingungen des Kunden oder Dritter sind fUr die Agentur nicht
verbindlich, auch dann nicht, wenn vom Kunden darauf Bezug genom-
men wird und die Agentur nicht ausdriicklich widerspricht,

2. VERTRAGSABSCHLUSS:

1. Angebote der Agentur gelten freibleibend. Solite der Kunde dem
Angebot nicht binnen drei Tagen widersprechen, gilt sein Schweigen als
Auftrag, den die Agentur durch die fatséchliche Lieferung/Leistung an den
Kunden annehmen kann.

2.2. Aufirage des Kunden gelten erst durch schriffiche Auftragsbestatigung
der Agentur als angenommen und werden somit erst durch die schriftiche
Auftragsbestatigung der Agentur wiksam oder durch die tatséchliche Lie-
ferung/Leistung an den Kunden.

2.3. Nachtrégliche Anderungen oder Ergénzungen des Verfrages kdnnen
nur schrifflich vereinbart werden.

2.4. Der Kunde ist an seinen Auftrag zwei Wochen ab Zugang bei der
Agentur gebunden.

3. PREISGESTALTUNG:

3.1. Der Honoraranspruch der Agentur kann fir jede einzelne Lieferung/
Leistung, sobald diese erbracht wurde, in Rechnung gestellt werden.
Die Agentur ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschiisse zu ver-
langen.

3.2. Alle Lieferungen/Leistungen der Agentur, die nicht ausdriicklich durch
das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert entiohnt.
Dies gilt insoesondere flr alle Nebenleistungen der Agentur. Alle der Agen-
fur erwachsenen Barauslagen, die Uber den Ublichen Geschaftsbetrieb
hinausgehen (z. B. fur Botendienste, auergewdhnliche Versandkosten, Ein-
lagerungskosten, Reisen), sind vom Kunden zu ersefzen.

3.3. Kostenvoranschlage der Agentfur sind grundsdizlich unverbindlich.
Wenn abzusehen ist, dass die fatsGchlichen Kosten die von der Agentur
schriffich veranschlagten um mehr als 20 % Ubersteigen, weist die Agen-
tur den Kunden auf die héheren Kosten hin. Die Kostenlberschreitung gitt
als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht binnen 3 Tagen nach
diesem Hinweis schriftich widerspricht und gleichzeitig kostenglnstigere
Alternativen bekanntgibt. Eine Kostenlberschreitung bis zu 20 % hat vom
Kunden in jedem Fall akzeptiert zu werden, selbst wenn ihn die Agentur
nicht gesondert darauf hingewiesen hétte.

3.4. Fur alle Arbeiten der Agentur, die aus welchem Grund auch immer
(z. B. Vertragsrickiritt) nicht zur Ausfihrung gelangen, gebuhrt der Agentur
eine angemessene Vergutung zuzlglich Kostenersatz. Mit der Bezahlung
dieser Vergltung erwirbt der Kunde an diesen Arbeiten keinerlei Rechte.
Nicht ausgeflhrte Konzepte, Entwirfe und dergleichen sind unverziiglich
der Agentur zurlickzustellen.

3.5. Preise gelfen in Osterreich in EURO, ohne Verpackung und Verladung.
In Zusammenhang mit der Lieferung erhobene Geblhren, Steuem oder
sonstige Abgaben sind vom Kunden zu tragen.

3.6. Die Preise basieren auf den Material- und Lohnkosten zum Zeitpunkt
des ersten Anbotes. Wesentiiche Anderungen dieser Kosten bis zum Zeit-
punkt der Lieferung/ Leistung berechtigen zu entsprechender Preisanpas-
sung.

4. ZAHLUNG:

1. Die Rechnungen der Agentur sind prompt netto Kassa ohne jeden
Abzug und Spesen ab Rechnungsdatum in Leibnitz féllig. Selbiges gilt fur
Teilverrechnungen.

4.2. Eine alifélige Annahme von Schecks oder Wechsel erfolgt stets nur
zahlungshalber. Alle damit in Zusammenhang stehenden Spesen gehen
2u Lasten des Kunden.

4.3. Der Kunde ist berechtigt, nur bei unbestrittenen oder rechtskraftig fest-
gesteliten Forderungen aufzurechnen oder Zahlungen zuriickzubehalten.
4.4.1m Fall des Zahlungsverzuges kann die Agentur

a) die Erfullung eigener Verpflichtungen bis zur Bewirkung der fdlligen Zah-
lungen aufschieben,

b) die gesamten, noch offenen Zahlungen fdlligstellen und

c) ab Fdlligkeit Verzugszinsen in der Héhe von 12 %, welche nunmehr als
vereinbart gelten, sowie sémtliche zum Zahlungsverzug entstehenden Spe-
sen und Kosfen verrechnen und

d) bei Nichteinhaltung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlick-
freten, wobei sich dieser Ricktitt auch auf andere, noch nicht abge-
wickelte Geschdfte und sukzessive Lieferungen/Leistungen erstrecken kann.
4.5. Wird der Agentur eine wesentliche Verschlechterung in den Vermo-
gensverhdltnissen des Kunden bekannt oder ist der Kunde in Zahlungsver-
zug, steht der Agentur das Recht zu, soforfige Zahlung samtlicher, auch
noch nicht falliger Rechnungen, zu verlangen.

5. PRASENTATIONEN:

5.1. Fur die Teinahme an Présentationen steht der Agentur ein angemes-
senes Honorar zu, das zumindest den gesamten Personal- und Sachauf-
wand der Agentur fur die Présentation sowie die Kosten samtlicher Fremd-
leistungen deckt. Erhdlt die Agentur nach der Prasentation keinen Auftrag,
so sind die Unferlagen unverziglich der Agentur zurlickzustellen und darf
keiner der von der Agentur présentierten Vorschiage flr sich oder Dritte auf-
gegriffen werden. Auf die Bestimmungen des Punkfes 9. wird hingewiesen.

5.2. Werden die im Zuge einer Présentation eingebrachten Ideen und
Konzepte fur die Lésung von Kommunikationsaufgaben nicht in von der
Agentur gestalteten Werbemitteln verwertet, so ist die Agentur berechtigt,
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die prasentierten Ideen und Konzepte anderweitig zu verwenden.

5.3. Die Weitergabe von Présentationsunteriagen an Dritte sowie deren Ver-
offentlichung, Vervielfaltigung oder sonstige Verbreitung ist ohne ausdriick-
liche Zustimmung der Agentur nicht zul&ssig.

6. GENEHMIGUNG:

6.1. Alle Leistungen der Agentur (insbesondere alle Vorentwirfe, Skizzen,
Reinzeichnungen, Blrstenabziige,Korrekturabziige, Blaupausen, Farbab-
drucke, etc.) sind vom Kunden zu Uberprifen und binnen 3 Tagen freizu-
geben. Bei nicht rechizeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden geneh-
migt,

6.2. Der Kunde wird insbesondere die rechtliche, insbesondere die wettbe-
werbs- und markenrechtliche Zuldssigkeit der Agenturleistungen Uberpriifen
lassen. Die Agentur veranlasst eine extemne rechtliche Priifung durch schrift-
lichen Wunsch des Kunden, die damit verbundenen Kosten hat der Kunde
zu tragen.

7. LIEFERUNG, TERMINE:

1. Vereinbarte Lieferfristen laufen ab Empfang der von der Agentur
gegengezeichneten Auffragsbestatigung, jedoch nicht vor Erflllung aller
vom Kunden zu erbringenden Vorleistungen. Die vereinbarte Lieferzeit
endet an jenem Tag, an dem die Lieferung/Leistung den Betrieb der Agen-
fur verlésst bzw. an dem Tag, an dem die Lieferung/Leistung flr den Kun-
den bereitliegt, wovon der Kunde zu verstandigen ist.

7.2. Fur die Lieferung erforderliche behérdliche oder sonstige Genehmi-
gungen hat der Kunde zu erwirken und verldngern/hemmen bis zu ihrem
Vorliegen die vereinbarten Lieferfristen.

7.3. Lieferpflichten und -fristen ruhen grundsétzlich, solange der Kunde mit
einer Verbindlichkeit im Rickstand ist.

7.4. Die Agentur ist berechtigt, Teil- oder Vorlieferungen durchzufihren und
zu verrechnen.

7.5. Die vereinbarten Lieferfristen gelten vorbehaltich unvorhersehbarer
oder vom Parteiwillen unabhdngiger Hindemisse. Derartige Hindemisse
berechtigen auch zur entsprechenden Verldngerung der Lieferfrist, wenn
sie bei Zulieferanten oder Subuntemehmen auftreten.

7.6. Wenn die Absendung einer versandbereiten Ware nicht moglich oder
vom Auftraggeber nicht erwiinscht ist, kann sie auf Kosten und Gefahr der
Agentur eingelagert werden. Die Lieferung gilt damit als eroracht.

7.7. Lieferverzug titt erst nach Stellung einer Nachfrist ein. Diese Nachfrist
muss der Art und dem Umfang des Auffrages angemessen sein, betfragt
aber zumindest 14 Tage. Eine Entschédigung fir Lieferverzug gilt Uberdies
nur bei besonderer Vereinbarung und Uberdies nur bei Vorsafz oder grober
Fahrigssigkeit. In jedem Fall ist die Entsch&digung, aus welchem Titel immer,
auf die Hohe des Rechnungsbetrages begrenzt.

7.8. Lieferungen/Leistungen erfolgen ab Betrieb der Agentur auf Rechnung
und Gefahr des Kunden.

8. NAMEN- ODER MARKENAUFDRUCK:

1. Die Agentur ist auch ohne spezielle Bewiligung berechtigh, auf allen
Werbemitteln und bei allen WerbemaBnahmen auf die Agentur und allen-
falls auf schutzberechtigte Dritte hinzuweisen, ohne dass dem Kunden
dafir ein Entgeltanspruch zustinde.

9. EIGENTUMS- UND URHEBERRECHTE:

9.1. Sémtliche Leistungen der Agentur, einschlieBlich jener aus Prasentati-
onen, bleiben im alleinigen Eigentums-, Utheberrecht und damit auch Nut-
zungsrecht der Agentur. Die Agentur kann jederzeit die Ubergebenen Unter-
lagen vom Kunden zuriickverlangen. Der Kunde erwirbt durch Zahlung des
Honorars nur das eingeschrankte Recht der Nutzung einschlielich Verviel-
faltigung zum vereinbarten Zweck und im vereinbarten Nufzungsumfang.
9.2. Ohne gegenteilige Vereinbarung mit der Agentur darf der Kunde die
Lieferungen/Leistungen nur selbst und ausschlieBlich in Osterreich und fur
die Dauer des Agenturvertrages nutzen.

9.3. Anderungen von Lieferungen/Leistungen der Agentur durch den Kun-
den sind nur mit ausdricklicher Zustimmung der Agentur und — soweit die
Lieferungen / Leistungen urheberrechtiich geschitzt sind — des Urhebers
2ulGssig.

9.4. Die Unterlagen werden dem Kunden personlich anvertraut und dir-
fen ohne schriffiche Genehmigung der Agentur weder Driften zuganglich
gemacht noch vervielféltigt oder elektronisch/optisch gespeichert werden.
Zuwiderhandlungen verpflichten zum Ersatz des

entstandenen Schadens und berechtigen die Agentur zum RUcktritt von
allen mit dem Kunden geschlossenen Vertragen.

9.5. Fur die Nutzung von Leistungen der Agentur, die Uber den urspring-
lich vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang hinausgeht, ist — unabhdn-
gig davon, ob diese Lieferung/Leistung urheberrechtlich geschutzt ist oder
nicht — die Zustimmung der Agentur erforderlich. Daflr steht der Agentur
und dem Urheber eine gesonderte, angemessene Vergitung zu. Ange-
messen ist grundsdiziich 40 % des in der Agenturvereinbarung festgehal-
fenen Honorars mindestens jedoch ein Honorar in der Hohe von 7.5 % des
vom Kunden an die mit der Herstellung, Verbreitung bzw. Veroffentichung
der Werbemittel beauftragten Dritten gezahiten Entgelts.

9.6. Fur die Nufzung von Lieferungen/Leistungen der Agentur bzw. von Wer-
bemitteln, fur die die Agentur konzeptionelle oder gestalterische Vorlagen
erarbeitet hat, ist auch nach Ablauf des Agenturvertrages — unabhdngig
davon, ob diese Lieferungen/Leistungen urheberechtlich geschitzt sind
oder nichf — ebenfalls die Zustimmung der Agentur notwendig. Daflr steht
der Agentur im ersten Jahr nach Veriragsende der volle Anspruch der im
abgelaufenen Vertrag vereinbarten Agenturvergitung zu, im Regelfall 15
%. Im zweiten bzw. dritten Jahr nach Ablauf des Vertrages steht der Agentur
die Hdilfte bzw. ein Viertel der im Vertrag vereinbarten Vergitung zu. Ab dem
vierten Jahr nach Vertragsende ist keine Agenturvergltung mehr zu zahlen.
9.7. Die von der Agentur oder ihren Subunterehmern hergesteliten Behel-
fe sind das unverduBerliche Eigentum der Agentur, auch wenn der Kunde
hiefUr Wertersatz geleistet hat.

10. EIGENTUMSVORBEHALT:

Samtliche Lieferungen/Leistungen bleiben bis zur volien Bezahlung des
vereinbarten Preises Eigentum der Agentur, sofemn diese nicht ohnedies im
Sinne der Bestimmungen des Punktes 9. auch nach Bezahlung im Eigen-
tum der Agentur verbleiben. Der Kunde hat sémtlichen Formvorschriften zur
Wahrung des Eigentums der Agentur nachzukommen. Bei Pfandung oder
sonstiger Inanspruchnahme st der Kunde verpflichtet, auf das Eigentums-
recht der Agentur hinzuweisen und diese unverziglich zu verstandigen. Die
WeiterverduBerung vor volisténdiger Bezahlung kann nur nach sicherungs-
halber Abtretung der Forderung des Kunden erfolgen.

Der Kunde hat hievon seine Kunden zu versténdigen und die Agentur durch
Ubersendung einer Fakiurenkopie hievon in Kenntnis zu setzen.

11. GEWAHRLEISTUNG:

11.1. Reklamationen sind unverziglich, langstens jedoch binnen dreier
Werktage, schrifich ab Ausfolgung der Lieferung/Leistung anzubringen,
andernfalls gilt die Lieferung/Leistung als anerkannt und mangelfrei geneh-
migt. Der Gewdahrleistungsanspruch beschrankt sich auf die Nachbesse-
rung oder den Ersatz der mangelhaften Lieferung/Leistung oder Teile. Alle
im Zusammenhang mif der Ausbesserung stehenden sonstigen Kosten
gehen zu Lasten des Kunden.

11.2. Von der Gewdhrleistung ausgeschlossen sind Méngel, welche durch
unsachgemagen, Anleifungen oder anderen Hinweisen der Agentur nicht
beachtenden oder vertraglich nicht bedungenen Gebrauch entstehen.
Fir Materiaimangel wird nur im Rahmen der Gewdhrleistung der Liefe-
ranten eingestanden. VerschieiBteile werden nicht ersetzt.

11.3. Die Gewanhrleistung erlischt, wenn der Kunde ohne Einwiligung der
Agentur selbst oder durch Drifte Anderungen oder Instandsefzungen vor-
nimmt. Rechnungen hierfir werden nicht anerkannt. Durch gewdhrlei-
stungspflichtige Arbeifen oder Lieferungen wird die urspringliche Gewdhr-
leistungsfrist nicht veridngert.

11.4. Voraussetzung fur die Inanspruchnahme einer Gewdahrleistung ist,
daB der Kunde sémtlichen Verpflichtungen aus dem Vertrag voll und ganz,
einschlieBlich aller Nebengebtihren, nachgekommen ist.

11.5 FUr ungerechtfertigte Rekiamationen behdit sich die Agentur die Ver-
rechnung des entstandenen Aufwandes vor.

12. HAFTUNG:

12.1. Der Kunde verpflichtet sich, selbststandig die rechtliche Zul@ssigkeit
der Agenturleistungen Uberprifen zu lassen. Die Agentur veranlasst eine
extermne rechtliche Prifung nur auf schriffichen Wunsch des Kunden. Die
damit verbundenen Kosten hat der Kunde zu tragen. Wenn nicht ausdriick-
lich eine rechtliche Prifung vom Kunden verlangt wird, ist die Agentur von
samtlichen Ansprichen und Belastungen durch Dritte schad- und klaglos
2u halfen,

12.2. Fur die Einhaltung der gesetzlichen, insbesondere der wettbewerbs-
und immaterialglterrechtichen Vorschriften einschlieBlich der von der
Agentur vorgeschlagenen WerbemaBnahmen ist der Kunde selbst verant-
wortlich. Er wird eine von der Agentur vorgeschlagene WerbemaBnahme
erst dann freigeben, wenn er sich selost von der rechtiichen Unbedenkiich-
keit vergewissert hat oder wenn er bereit ist, das mit der Durchfihrung der
WerbemaBnahme verbundene Risiko selbst zu fragen.

12.3. FUr den Fall, dass wegen der Durchfihrung einer WerbemaBnahme
die Agentur selbst in Anspruch genommen wird, hdlt der Kunde die Agentur
schad- und klaglos. Der Kunde hat der Agentur sémtfliche finanziellen und
sonstigen Nachteile (einschlieBlich immaterieller Schdden) zu ersetzen, die
der Agentur aus der Inanspruchnahme durch Dritte entstehen.

12.4. Fur die ihr zur Bearbeitung Uberlassenen Unterlagen und bereitgestell-
ten Materialien des Kunden Ubermimmt die Agentur keinerlei Haftung; dies
auch weder in bezug auf Menge noch Zustand.

12.5. sémtiiche Ersafzanspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit
sie nicht auf Vorsafz oder grober Fahridssigkeit der Agentur beruhen.

12.6. Schadenersatzanspriche aus dem Produkthaffungsgesetz sind
auf Personenschéden begrenzt und nur insoweit zu fragen, als diese die
Hohe der Versicherungssumme nicht Uberschreiten. Alle dariberhinausge-
henden Schadenersatzanspriiche, insbesondere auch Folgeschaden, sind
nicht ersetzbar.

13. GERICHTSSTAND, ANWENDBARES RECHT:

13.1. Gerichtsstand fir alle aus dem Vertrag entstehenden Streitigkeiten
ist das sachlich zusténdige Gericht am Sitz der Agentur. Die Agentur kann
jedoch auch ein anderes, fir den Kunden zustandiges Gericht anrufen.
13.2. Erflllungsort ist Leibnitz. Es gilt ausschlieBlich dsterreichisches Recht.

14. ABSCHLIESSENDE BESTIMMUNGEN:

14.1. Mindliche Abreden gelfen als erfolgt, soweit es sich dabei um Auf-
trage einer Pasentation oder Konzeption handelt. Alle anderen Auffragsab-
machungen bedurfen der schriftichen Form.

14.2. Diese Geschdftsbedingungen bleiben auch dann verbindlich, wenn
einzelne Teile aus irgendwelchen Griinden nicht rechtswirksam sein soliten.
Unwirksame Bestimmungen sind durch wirksame, diie ihrem Sinn und Zweck
am nachsten kommen, zu ersetzen.

14.3. Abweichungen von diesen Geschdftsbedingungen erangen erst
nach schriftlicher Vereinbarung Gultigkeit.

14.4. Allgemeine Geschdftsbedingungen des Kunden oder Dritter sind fur
die Agentur nicht verbindlich, auch dann nicht, wenn vom Kunden darauf
Bezug genommen wird und die Agentur nicht ausdricklich widerspricht.

15. FORMVORSCHRIFTEN:

Immer wenn diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen die Schriffform
verpflichtend vorschreiben, sind die Formvorschriften auch bei Verwen-
dung von E-Mail erflillt. Im Zweifel oder bei Streitigkeifen gt jedoch aus-
nahmslos der Inhalt des per Post oder per Fax Ubermittelten.
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